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Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia
1. Cel projektu 
Celem projektu jest wdrożenie systemu ePłatności w aplikacji mObywatel dla Gminy Biała Podlaska, który umożliwi obywatelom dokonywanie płatności za zobowiązania finansowe. Rozwiązanie będzie integrować się z istniejącymi systemami dziedzinowymi urzędu (w oparciu o system firmy INFO-SYSTEM Roman i Tadeusz Groszek sp.j.; system informatyczny wykorzystywany przez Zamawiającego stanowi własność firmy Usługi Informatyczne INFO-SYSTEM Roman i Tadeusz Groszek Sp.j. . Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana, zobowiązany będzie do zapewnienia kompatybilności z ww. systemem poprzez uzyskanie dostępu do jego API – w drodze zakupu licencji lub na podstawie odrębnych ustaleń z właścicielem oprogramowania) oraz Banku Gospodarstwa Krajowego (BGK). Aplikacja mObywatel pełnić będzie funkcję brokera komunikacyjnego, przesyłając dane o zobowiązaniach i statusach płatności do usługi ePłatności oraz umożliwiając modyfikowanie i aktualizowanie danych na bieżąco. 

2. Zakres wdrożenia 
Wdrożenie obejmuje następujące elementy: 
 Implementację dedykowanego modułu komunikacyjnego do obsługi odpowiedniej sekcji w aplikacji mObywatel. 
 Integrację systemów dziedzinowych urzędu z usługą ePłatności, umożliwiającą przesyłanie danych o zobowiązaniach. 
 Mechanizm aktualizacji danych i statusów płatności na bieżąco. 
 Współpracę z Bankiem Gospodarstwa Krajowego (BGK) w zakresie przekazywania płatności oraz plików rozliczeniowych w formacie CSV. 
 Integrację z aplikacją Uniwersalny Program Księgujący w celu księgowania płatności. 

3. Moduły systemu 
3.1. Broker komunikacyjny mObywatel 
Broker komunikacyjny w aplikacji mObywatel będzie odpowiedzialny za: 
 Przesyłanie zobowiązań finansowych do usługi ePłatności, w tym dane historyczne, jeśli obywatel posiada zaległości w płatnościach. 
 Przekazywanie na bieżąco aktualnych informacji na podstawie działań wykonywanych w systemach dziedzinowych obejmujących: 
o Weryfikację statusu zobowiązań. 
o Edycję zobowiązań (np. korekty, zmiany). 
o Odrzucenie zobowiązań. 
o Potwierdzenie płatności, gdy obywatel uiści opłatę poza systemem ePłatności. 
o Przekazywanie informacji o umorzeniach zobowiązań. 

3.2. Integracja z Bankiem Gospodarstwa Krajowego (BGK) 
 Przekazywanie zrealizowanych płatności na rachunki bankowe urzędu w formie zbiorczych płatności. 
 Wysyłanie plików rozliczeniowych w formacie CSV do urzędu, które będą zawierać szczegóły dotyczące płatności. 

Unikalny identyfikator UUID w nazwie pliku i tytule przelewu, który umożliwi poprawne sparowanie płatności z danymi w systemie urzędu. 
3.3. System księgowania – Uniwersalny Program Księgujący 
 Otrzymane pliki CSV będą używane do poprawnego rozksięgowania płatności przez UPK. 
 Każdy plik CSV będzie zawierał dane dotyczące płatności, takie jak: 
· UUID pliku (identyfikator). 
· Data wyciągu. 
· Typ zobowiązania finansowego. 
· Szczegóły płatności umożliwiające przypisanie ich do odpowiedniego płatnika. 

4. Przepływ danych 
4.1. Przesyłanie zobowiązań 
 Zobowiązania finansowe będą przesyłane do systemu ePłatności przez brokera komunikacyjnego mObywatel. 
 Inicjalne udostępnienie zobowiązań będzie zawierało dane historyczne, w tym zaległości. 

4.2. Aktualizacja danych 
 Status zobowiązań będzie na bieżąco aktualizowany w systemie ePłatności. 
 Edycje, odrzucenia oraz potwierdzenie płatności będą przesyłane do systemu ePłatności na podstawie działań podejmowanych w systemach dziedzinowych urzędów. 
 Przekazywanie informacji o umorzeniach zostanie zrealizowane w przypadku decyzji o umorzeniu zobowiązania. 

4.3. Wysyłanie płatności i plików rozliczeniowych 
 Po dokonaniu płatności przez obywatela, system ePłatności przekaże płatności na odpowiednie konto bankowe urzędu. 
 BGK wygeneruje pliki rozliczeniowe w formacie CSV, które będą zawierać dane o płatnościach. 
 Urząd będzie korzystał z tych plików do zaksięgowania płatności w systemie Uniwersalny Program Księgujący. 

5. Wymagania funkcjonalne 
 Bezpieczeństwo: Wymagane jest zapewnienie wysokiego poziomu bezpieczeństwa komunikacji pomiędzy dedykowanym rozwiązaniem w systemach dziedzinowych a systemami zewnętrznymi (usługą ePłatności oraz BGK). Zastosowanie szyfrowania i bezpiecznych protokołów transmisji danych. 
 Elastyczność: Możliwość dostosowania do różnych typów zobowiązań finansowych oraz różnych systemów bankowych. 
 Interoperacyjność: System musi współpracować z istniejącymi rozwiązaniami ePłatności, Bankiem Gospodarstwa Krajowego oraz aplikacją Uniwersalny Program Księgujący. 
 Wydajność: System musi obsługiwać duże ilości danych, zapewniając płynność operacji. 

6. Wymagania techniczne 
 Oprogramowanie: Dedykowane rozwiązanie obsługujące ePłatności, zostanie osadzone w odpowiednich systemach finansowych urzędu. 
 Baza danych: Baza danych urzędu, w której przechowywane będą pliki rozliczeniowe oraz dane o płatnościach. 
 Formaty plików: Pliki rozliczeniowe w formacie CSV. 

7. Proces wdrożenia 
 Analiza wymagań: Określenie wymagań technicznych w odniesieniu do istniejących systemów urzędu. 
 Projektowanie systemu: Opracowanie projektu funkcjonalności integracji bieżących systemów dziedzinowych z systemami zewnętrznymi. 
 Implementacja: Adaptacja funkcjonalności w systemach urzędu 
 Testy: Przeprowadzenie testów integracyjnych i funkcjonalnych. 
 Wdrożenie: Uruchomienie rozwiązania w środowisku produkcyjnym. 
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